
カスタマーハラスメント防止に関する宣言 

 

当社は、従業員一人ひとりの人格と人権を尊重し、安心して働くことのできる職場環境の実

現を目指し、カスタマーハラスメントの防止に取り組みます。 

 

当社は、お客様、メーカー様、仕入先その他すべての取引先との信頼関係を大切にし、相互

の人格と人権を尊重した公正かつ誠実な取引を推進します。 

 

当社は、取引先から従業員に対する暴言、威圧、不当な要求その他のハラスメント行為を許

容しません。 

また、当社従業員が、メーカー様をはじめとする取引先の担当者に対し、優越的な立場を利

用した不当な要求、威圧的な言動その他相手方の人格や尊厳を損なう行為を行うことも認

めません。 

 

カスタマーハラスメントが発生した場合は、会社として組織的に対応し、従業員の安全確保

と適切な支援に努めます。また、必要に応じて関係法令に基づく対応を行います。 

 

当社は、すべての関係者が互いに尊重される企業風土の醸成に努めるとともに、ハラスメン

トのない健全で持続可能な取引関係の構築を推進し、社会から信頼される企業を目指して

まいります。 

 

令和８年１０月１日 

 

カナカン株式会社 

 代表取締役社長 谷口 英樹 


